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"POR MEDIO DE LA CUAL SE PROMUEVE EL ABASTECIMIENTO, CONTINUIDAD, CONFIABILIDAD Y
COBERTURA DEL GAS COMBUSTIBLE EN EL PAis"

EL CONGRESO DE COLOMBIA
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ARTICULO 1. Objeto. Incentivar el abastecimiento de gas combustible en el pais y ampliar su utilizacion,
con el fin de generar impactos positivos en el medio ambiente, en la calidad de vida y la salud de la
poblaciéon, ademas el acceso al servicio publico, segun lo establecido en la Ley 1955 de 2019.

ARTICULO 2. Definiciones. Para efectos de la presente Ley, entiéndase por:

Gas combustible: Aquellos compuestos organicos formados principalmente por carbono e hidrogeno

que conforman al Gas Natural - GlJ y al Gas Licuado del Petroleo - GLP.

Gas Natural - GN: Es una mezcla de gases cuyo principal componente es el metano, seguido de otros
gases como el etano, el diéxido de carbono y el vapor de agua, en pequefias cantidades.

Gas Natural Licuado - GNL: Es una mezcla de hidrocarburos, principalmente metano, cuya temperatura
se reduce a través de un proceso de criogenia y se almacena térmicamente.

Gas Licuado de Petrdleo - GLP: Es una mezcla de hidrocarburos livianos constituidos principalmente
por propano y butano, extraidos del procesamiento del gas natural y refinamiento del petroleo, gaseosos
en condiciones atmosféricas, que se lictan facilmente por enfriamiento o compresion.

Gas Natural Comprimido Vehicular - GNCV: Es una mezcla de hidrocarburos, principalmente metano,
conocido como Gas Natural, cuya presion se aumenta a través de un proceso de compresion y se
almacena en recipientes cilindricos de alta resistencia, para ser utilizado como combustible en
vehiculos automotores.

AutoGLP: Gas Licuado de Petroleo - GLP utilizado especificamente como carburante o combustible en
vehiculos automotores de circulacion terrestre, de conformidad con la definicion que establezca el
Ministerio de Minas y Energia.

NautiGLP: Gas Licuado de Petréleo - GLP utilizado especificamente como carburante o combustible en
embarcaciones maritimas o fluviales a motor, de conformidad con la definicién que establezca el

Ministerio de Minas y Energia.

Publicidad Exterior visual - PEV: Medio masivo de comunicaciéon destinado a informar o llamar la
atencidén del publico a través de elementos visuales como Leyendas, inscripciones, dibujos, fotografias,
signos o similares, visibles desde las vias de uso o dominio publico, bien sean peatonales o vehiculares,

terrestres, fluviales, maritimas o aéreas.

Vehiculos Convertidos: Aquellos vehiculos de combustibles liquidos que son convertidos para funcionar
a base de gas combustible.

Vehiculos Dedicados: Aquellos vehiculos cuyo motor ha sido disefiado y fabricado para operar
exclusivamente con gas combustible.
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ARTICULO 3. Abastecimiento y oferta nacional de gas combustible. El Gobierno Nacional, a través del
Ministerio de Minas y Energia y sus entidades adscritas, dictara normas que garanticen el
abastecimiento y la confiabilidad en el suministro de gas combustible en el mercado, como eje de la
transicion energética. Para efectos de incrementar la oferta, establecera mecanismos que viabilicen y
promuevan la produccién nacional, siguiendo criterios de eficiencia, seguridad energética y
responsabilidad ambiental. Para ello tendra en cuenta la implementacion de nuevas tecnologias e

infraestructura disponibles que garanticen la proteccién del medio ambiente.

No obstante, para garantizar el abastecimiento de la demanda potencial, los costos de la infraestructura
de regasificacion e importacién que sea impulsada por el Gobierno Nacional a través del Plan de
Abastecimiento de Gas Naturaly GLP, serian asumidos por la demanda que se beneficie de la misma.
Esto es, aquellos usuarios cuya disposicion a pagar de mediano y largo plazo supere el costo de
prestacion del servicio que incluye, entre otros, el precio del gas importado, tarifas de regasificacion,
cargo para remunerar la infraestructura, tarifas de transporte, tarifas de distribucion y comercializacion.

Adicionalmente, la CREG debera garantizar la eficiencia econdmica en las tarifas de dicha
infraestructura de regasificacién e importacion de gas combustible, de conformidad con el Articulo 87
de la Ley 142 de 1994.

ARTICULO 4. desarrollo del gas combustible. EL Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Minas y
Energia y sus entidades adscritas, adoptara una politica publica que establezca las condiciones para
promover la masificacion del uso de gas combustible y garantizar su abastecimiento, como eje de la
transicion energética. Para lo cual, dentro de los 2 (dos) meses siguientes a la entrada en vigor de la
presente Ley, el Ministerio de Minas y Energia debera incluir en el Plan de Abastecimiento de Gas
Natural y GLP los proyectos necesarios para la conexion al Sistema Nacional de Transporte - SNT de gas
natural proveniente delos hallazgos offshore. Sin perjuicio de las competencias propias de los érganos
de control, la Comision de Regulacion de Energia y Gas - CREG, dentro de los 2 (dos) meses siguientes a
la entrada en vigencia de la presente Ley, dard cumplimiento al Articulo 126 de la Ley 142 de 1994,
actualizando la metodologia tarifaria del transporte de gas natural.

ARTICULO 5. Innovacién e implementacién de nuevos usos del gas combustible. Para la promocién del
emprendimiento, investigacién y desarrollo de nuevas tecnologias e innovacion en el uso del gas
combustible, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién podran incentivar la promociéon del uso de

nuevas tecnologias, mediante la cofinanciacion de ejecucion de proyectos, con cargo a su presupuesto.

PARAGRAFO. La regulacion técnica para la implementacion, estandarizacién, seguimiento, metodologias
y protocolos de nuevas tecnologias para la intervencién en el uso de gas combustible, se definira por el
Ministerio de Minas y Energia.

ARTICU LO 6. Subsidios al consumo de GLP distribuido por cilindros. El Gobierno Nacional segin la
normatividad vigente, podra otorgar subsidios al consumo del servicio publico domiciliario de GLP
distribuido por cilindros, segun los lineamientos establecidos en la Ley 142 de 1994 o la que la
modifique o sustituya y los procedimientos determinados por los Ministerios de Minas y Energia 'y
Hacienda y Crédito Publico. ELl monto maximo a subsidiar por usuario sera un porcentaje del costo del
consumo basico o de subsistencia definido por la UPME que no podra superar el 50% para el estrato 1y
el 40% para el estrato 2.

PARAGRAFO 1. La Unidad de Planeacién Minero-Energética - UPME, dentro de los doce (12) meses
siguientes a la fecha de entrada en vigencia de la presente Ley, elaborara un estudio o plan sobre la
ampliacion de la cobertura del subsidio al GLP distribuido en cilindros a otros municipios del pais que
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no cuenten con redes de gas combustible y no sea técnica o econdmicamente viable suministrar gas
combustible por redes, teniendo en cuenta el Plan Indicativo de Expansién y Cobertura de Gas
Combustible.

PARAGRAFO 2. El Gobierno Nacional, en cabeza del Ministerio de Minas y Energia, realizaran alianzas
con el sector privado que comercializa GLP en cilindros en territorios apartados y de dificil acceso y que
no tienen Empresas de Servicio Publico Domiciliario, con el fin de poder ampliar la cobertura de

subsidios mencionados en el presente Articulo.

Las alianzas con el sector privado seran mediante concurso por medio de una subasta de primer precio

a sobre cerrado con vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

PARAGRAFO 3. Tanto la designacién de los recursos destinados para los subsidios referidos en el
presente Articulo, como las condiciones o requisitos para que la poblacion pueda acceder a los mismos,
se regiran por el principio de progresividad. La asignacién de estos subsidios quedara condicionada a la
disponibilidad presupuestal existente".

ARTICULO 7. Programa de sustitucion de lefia, carbén y residuos por gas combustible. EL Ministerio de
Minas y Energia desarrollara el Programa de Sustitucion de lefia, carbdn, residuos, kerosene, gasolina 'y
alcohol por gas combustible para la coccién de alimentos, el cual tendra una duracién de hasta diez (10)
afos y a través del cual se podra subsidiar, financiar o cofinanciar la conexion de cada usuario al
servicio publico de gas combustible. Tal conexion podra incluir mangueras, reguladores y estufas, asi
como otros artefactos requeridos para poder hacer uso del gas combustible. Lo anterior con el fin de
asegurar el acceso al servicio publico de gas combustible para aquellas familias que contindan
cocinando con lefia, carbon, residuos, kerosene, gasolina y alcohol.

Podran ser beneficiarios del Programa de Sustitucién de lefia, carbdn, residuos, kerosene, gasolina y
alcohol por Gas Combustible los usuarios que, conforme al SISBEN, utilicen como combustible para
cocinar carbdn, residuos, kerosene, gasolina y alcohol y que a su vez pertenezcan a los estratos 1y 2 o,
comunidades indigenas que utilizan los mencionados combustibles para cocinar.

El Ministerio de Minas y Energia expedira los lineamientos para la ejecucién y aprobacion de los
programas de sustitucion de lefia, carbon, residuos, kerosene, gasolina y alcohol por gas combustible,
para lo que tendra en cuenta la disponibilidad presupuesta! y en caso de ser necesario podra priorizar
los municipios con niveles altos e intermedios de Necesidades Basicas Insatisfechas, municipios rurales
y zonas de dificil acceso y tendra en cuenta el nivel de cobertura del servicio de gas combustible por
redes.

El programa de Sustitucion de lefia, carbon, residuos, kerosene, gasolina y alcohol por Gas Combustible
podra ser financiado con recursos del Presupuesto General de la Nacion, rubro que se sefialara en la Ley
anual del presupuesto.

Asi mismo, el Ministerio de Minas y Energia podra utilizar los recursos otorgados en el Presupuesto
General de la Nacion al proyecto de infraestructura de GLP por red y Fondo Especial Cuota de Fomento,
para subsidiar, financiar o cofinanciar la conexién de cada usuario al servicio publico de gas
combustible. La conexidén podra incluir lo sefialado en el primer inciso del presente Articulo.



ARTICULO 8. Generacion de energia eléctrica con gas combustible. El Gobierno Nacional priorizara los
proyectos de sustitucion de diésel por gas combustible para la generacion de energia eléctrica. EL
Instituto de Planificacién y Promocién de Soluciones Energéticas para las Zonas No Interconectadas
(IPSE) o quien haga sus veces, iniciara un plan de implementacion de proyectos de sustitucion de diésel
por gas combustible con criterios de eficiencia econdmica, dentro de los doce (12) meses siguientes a la
fecha de entrada en vigencia de la presente Ley y acorde con los lineamientos incluidos en el Articulo
287, paragrafo 12 de la Ley 1955 de 2019.

PARAGRAFO. Para efectos de impulsar los Proyectos de Sustitucion de Diésel por gas combustible para
la generacion de energia eléctrica, el Ministerio de Minas y Energia dictara las disposiciones necesarias
en lo referente a la destinacion desdelos Fondos especiales y cupos de electro combustibles.

ARTICULO 9. Declaratoria de interés nacional y estratégico. Se declara de interés nacional y estratégico
para el desarrollo econdmico, social y ambiental del pais, la masificacion del uso del gas natural,
AutoGLP y NautiGLP como combustible vehicular terrestre, maritimo y fluvial, atendiendo sus multiples

beneficios ambientales, en salud, en competitividad, econdmicos y sociales para la poblacion.

ARTICULO 10. Circulacién vehicular. Los vehiculos dedicados a gas combustible estaran exentos de las
medidas de restriccién a la circulacién vehicular en cualquiera de las modalidades que la autoridad de
transito local disponga (pico y placa, dia sin carro, restricciones por materia ambiental, entre otros),

excluyendo aquellas que se establezcan por razones de seguridad.

ARTICULO 11. Identificacién de los vehiculos. El Ministerio Transporte, dentro de los doce (12) meses
siguientes a la entrada en vigencia de la presente Ley, reglamentaran un mecanismo de identificacion
vehicular, que permita a las autoridades nacionales, territoriales y municipales reconocer a los vehiculos
que operen con gas combustible, para garantizar su acceso a los incentivos definidos en la presente Ley
y en otras normas de caracter nacional y local.

ARTICULO 12. Fortalecimiento del sistema de informacién de combustibles -SICOM. Dentro de los doce
(12) meses siguientes a la fecha de entrada en vigencia de la presente Ley, el Ministerio de Minas y
Energia, en desarrollo de los lineamientos de la Ley 1955 de 2019, fortalecera el Sistema de Informacién
de Combustibles (SICOM), o el sistema que haga sus veces, para AutoGLP y NautiGLP, mediante la
implementacién de un sistema de control de carga que permita: I). hacer seguimiento a los agentes de
abastecimiento y distribucién de estos combustibles, I1). controlar, en el marco de las competencias del
Ministerio de Minas y Energia, el cumplimiento normativo de los vehiculos convertidos, los talleres de
conversion, y las Estaciones de Servicio y Illl). facilitar que entidades privadas puedan financiar
conversiones entre otros productos y establecer un sistema de recaudo seguro para los agentes que
financien dentro del sistema. Lo anterior, condicionado a la disponibilidad presupuestal existente en los

proyectos de inversién especificos para tal fin.

ARTICULO 13. Transporte publico de pasajeros. A partir de los doce (12) meses siguientes a la fecha de
entrada en vigencia de la presente Ley y por el término de los diez (10) afios siguientes, las ciudades que
cuenten con Sistemas de Transporte Estratégico, Integrado o Masivo deberan implementar politicas
publicas, programas y acciones tendientes a garantizar que por lo menos el treinta por ciento (30%) de
los vehiculos utilizados para la operacion de las flotas, operen con motores dedicados a gas
combustible, cuando se pretenda aumentar la capacidad transportadora de los sistemas; cuando se
requiera reemplazar un vehiculo por destruccion total o parcial que imposibilite su utilizacion o

reparacion y cuando requiera reemplazarse al finalizar su vida util.
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PARAGRAFO 1. Los pliegos de condiciones de los contratos que tengan por objeto la concesién para la
operacién de estos Sistemas de Transporte Estratégico, Integrado o Masivo, deberan contener la
obligacion para el oferente de cumplir con el porcentaje establecido en el presente Articulo. Para aquel
oferente que proponga un porcentaje superior a lo establecido en el presente Articulo, se le otorgara

mayor puntaje dentro de los criterios de calificacién en el proceso licitatorio.

PARAGRAFO 2. Los vehiculos Dedicados a gas combustible, que se vinculen a los sistemas de transporte
en virtud de la presente Ley, podran acceder a los beneficios de portar todo tipo de Publicidad Exterior
Visual - PEV, con el objeto de favorecer los modelos financieros para la adquisicion de vehiculos a gas
combustible. Las autoridades territoriales y municipales expediran el estatuto local de PEV para que los
sistemas de transporte puedan instalarla en los respectivos vehiculos.

PARAGRAFO 3. La anterior disposicion sélo aplicara para los segmentos de vehiculos a gas combustible

que para la fecha en que se compren o contraten, tengan una oferta comercial en Colombia.

ARTICULO 14. Iniciativa publica de uso de vehiculos a gas combustible. Dentro de los doce (12) meses
siguientes a la fecha de entrada en vigencia de la presente Ley, el Gobierno Nacional, los municipios de
categoria 1y especial y los prestadores del servicio publico de transporte, deberan cumplir con una
cuota minima del treinta por ciento (30%) de vehiculos convertidos o dedicados a gas combustible en
los vehiculos que anualmente sean comprados o contratados para su uso, teniendo en cuenta las

necesidades de cada entidad.

PARAGRAFO 1. La anterior disposicién sélo aplicara para los segmentos de vehiculos a gas combustible
que para la fecha en que se compren o contraten, tengan una oferta comercial en Colombia.

PARAGRAFO 2. Para garantizar el cumplimiento de la meta dispuesta en el presente Articulo, los
Ministerios de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Transporte y Hacienda y Crédito Publico, deberan
estructurar un programa con sus respectivas estrategias para el logro de la iniciativa publica
establecida.

PARAGRAFO 3. La Contraloria General de la Republica sera la entidad encargada de hacer seguimiento y

control al cumplimiento del presente Articulo.

ARTICULO 15. Transporte terrestre automotor de carga. El Gobierno Nacional, a través de los

ministerios de Minas y Energia, de Ambiente y Desarrollo Sostenible, de Transporte y de Hacienday
Crédito Publico, dentro de los doce (12) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente Ley,
deberan adoptar via decreto, programas para promover la masificacion del uso de vehiculos dedicados a
gas combustible en automotores de transporte terrestre de carga, tendientes a garantizar que, por lo
menos, el treinta por ciento (30%) de los vehiculos utilizados, operen con motores dedicados a gas
combustible, cuando se pretenda aumentar la capacidad transportadora, cuando se requiera reemplazar
un vehiculo por destruccion total o parcial que imposibilite su utilizacién o reparacion y cuando requiera

reemplazarse al finalizar su vida util.

PARAGRAFO. El Gobierno Nacional debera definir programas diferenciados tanto para el transporte de
carga urbana como interurbana. Estos deberan incluir incentivos especiales en los programas de
renovacion del parque automotor que lidera el Ministerio de Transporte, tasas compensadas o

subsidiadas, subsidios cruzados, entre otros.



ARTICULO 16. Transporte de servicio especial. Dentro de los doce (12) meses siguientes a la fecha de
entrada en vigencia de la presente Ley, el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Transporte debera
implementar politicas publicas, programas y acciones tendientes a garantizar que por lo menos el
treinta por ciento (302/0) de los vehiculos nuevos que se matriculen para la prestacion del servicio de
transporte de servicio especial, operen con motores dedicados a gas combustible.

ARTICULO 17. Impuesto sobre vehiculos automotores. Adicidnese el Paragrafo 6°, al Articulo 145 de la

Ley 488 de 1998, el cual quedara asi:

PARAGRAFO 6. Para los vehiculos dedicados a gas combustible, las tarifas de impuestos sobre los
vehiculos aplicables no podran superar en ningun caso, el uno por ciento (1%) del valor comercial del
vehiculo.

ARTICULO 18. Exencién del certificado de emisién es contaminantes y descuento sobre la revisién
técnico-mecanica. Los vehiculos nuevos dedicados a gas combustible quedaran exentos por un término
de diez (10) afios a partir de la fecha de matricula del automotor, de obtener el certificado de emisiones
contaminantes de que habla el Articulo 12 de la Ley 1383 de 2010.

PARAGRAFO 1. Las compafiias aseguradoras del sector financiero y cooperativo estableceran un
descuento del diez por ciento (10%) en las primas de los seguros SOAT (Seguro Obligatorio de Accidente
de Transito) y seguros de responsabilidad contractual y extracontractual de los vehiculos dedicados a
gas combustible. El beneficio de estas primas sera registrado ante la Superintendencia Financiera de
Colombia para su comprobacion. Asi mismo, para este tipo de vehiculos se establecera un descuento
minimo del treinta por ciento (30%) en el valor de la Revisidn Técnico-Mecanica consagrada en los
Articulos 10 y 11 de la Ley 1383 de 2010.

PARAGRAFO 2. Dentro de los seis meses (6) siguientes a la entrada en vigencia de la presente Ley, el
Gobierno Nacional, reglamentara el presente Articulo.

ARTICULO 19. Socializacién. Previa existencia de la disponibilidad presupuestal, en el ambito de sus
competencias, y de manera individual o coordinada, los Ministerios de Minas y Energia, Ambiente y
Desarrollo Sostenible y las demas entidades gubernamentales relacionadas con la ampliacion del
abastecimiento, continuidad, confiabilidad y cobertura del sector de gas combustible en el pais, se
encargaran de adelantar jornadas de socializacion en todos los municipios que no cuenten con este
servicio y que puedan llegar a ser

beneficiados a nivel nacional para generar conciencia sobre las ventajas de utilizare! gas combustible.

ARTICULO 20. Disposiciones complementarias. Las actividades reglamentadas por esta Ley estan
sujetas a todas las Leyes, decretos y actos administrativos relativos a la proteccion de los recursos
naturales, del medio ambiente, de las minorias étnicas y culturales, de salubridad y de seguridad
industrial, asi como los convenios de la OIT 174 y 181y de todos aquellos que los modifiquen o

sustituyan.
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ARTICULO 21. Todas las erogaciones que se causen con ocasién de la implementacion y ejecucién de la
presente Ley deberan consultar la situacion fiscal de la Nacién y ajustarse al Marco de Gasto de
Mediano Plazo de cada sector involucrado, en concordancia con el Marco Fiscal de Mediano Plazo y las
normas organicas de presupuesto.

ARTICULO 22. Incentivos para las actividades de autogeneracion y de cogeneracién de energia con gas
natural. Los usuarios que realicen las actividades de autogeneracion y de cogeneracién de energia a
base de gas natural podran actuar para todos los propdsitos, independientemente de la cantidad de gas
natural que utilicen, como los usuarios no regulados del servicio de gas natural definidos por la
Comision de Regulacién de Energiay Gas.

ARTICULO 23. Vigencia y de rogatorias. La presente Ley rige a partir de su promulgacién y deroga todas
las disposiciones que le sean contrarias.

EL PRESIDENTE DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

ARTURO CHAR CHALJUB

EL SECRETARIO GENERAL DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

GREGORIO ELJACH PACHECO

EL PRESIDENTE DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

GERMAN ALCIDES BLANCO ALVAREZ

EL SECRETARIO GENERAL DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

JORGE HUMBERTO MANTILLA SERRANO

REPUBLICA DE COLOMBIA GOBIERNO NACIONAL

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los 04 dias del mes de agosto del afio 2021.

EL MINISTRO DEL INTERIOR,



Vicepresidencia
MinJusticia
MinDefensa
MinTrabajo

MinInterior

DANIEL ANDRES PALACIOS MARTINEZ

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

JOSE MANUEL RESTREPO ABONDANO

EL MINISTRO DE MINAS Y ENERGIA,

DIEGO MESA PUYO

EL MINISTRO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE,

CARLOS EDUARDO CORREA ESCAF

LA MINISTRA DE TRASNPORTE,

ANGELA MARIA OROZCO GOMEZ

EL MINISTRO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

TITO JOSE CRISSIEN BORRERO

GOBIERNO DE COLOMBIA

e Cancilleria e MinTic

¢ MinHacienda e MinEducacion
¢ MinSalud e MinCultura

e MinEnergia e MinAgricultura

e MinComercio e MinAmbiente

MinTransporte
MinVivienda
Urna de Cristal

Conversacion Nacional


https://idm.presidencia.gov.co/deinteres/index.html
https://mlr.vicepresidencia.gov.co/
http://www.minjusticia.gov.co/
https://www.mindefensa.gov.co/irj/portal/Mindefensa
https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/inicio
https://www.mininterior.gov.co/
https://www.cancilleria.gov.co/
https://www.minhacienda.gov.co/
https://www.minsalud.gov.co/portada-covid-19.html
https://www.minenergia.gov.co/
https://www.mincit.gov.co/
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/
https://www.mincultura.gov.co/Paginas/Inicio.aspx
https://www.minagricultura.gov.co/paginas/default.aspx
https://www.minambiente.gov.co/
https://www.mintransporte.gov.co/
http://www.minvivienda.gov.co/
https://www.urnadecristal.gov.co/
https://www.conversacionnacional.gov.co/

FUNCION PUBLICA SERVICIOS AL CIUDADANO

@ Carrera 6 #12-62, Notificaciones judiciales
Bogota D.C.

Notificacion de actos administrativos
¢, Codigo Postal: 111711

PBX: (+57) 6017395656 Notificaciones a terceros
FAX: (+57) 601 7395657

P i Denuncias por actos de corrupcion
@ www.funcionpublica.gov.co

Correo de Contacto: eva@funcionpublica.gov.co S
. . R Participaciéon ciudadana
Notificaciones judiciales:

notificacionesjudiciales@funcionpublica.gov.co
Preguntas frecuentes

CONTACTO Formule su perticién PQRS

. . . L . Mapa del sitio
Horario de atencion presencial grupo de Servicio al ciudadano:

Lunes a Viernes, 7:30 a.m a 6:00 p.m o
Ingreso correo institucional

Recepcioén de correspondencia: Estadisticas del sitio
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm Jornada Continua
Acceder

Linea gratuita nacional: 018000917770
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https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/registrosyencuestas
https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes
https://www.funcionpublica.gov.co/formule-su-peticion
https://www.funcionpublica.gov.co/mapa-del-sitio
https://mail.office365.com/
https://www.funcionpublica.gov.co/estadisticas-sitio
https://www.funcionpublica.gov.co/inicio?p_p_id=com_liferay_login_web_portlet_LoginPortlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&saveLastPath=false&_com_liferay_login_web_portlet_LoginPortlet_mvcRenderCommandName=%2Flogin%2Flogin
https://www.funcionpublica.gov.co/politica-de-privacidad-y-condiciones-de-uso
https://www.funcionpublica.gov.co/politica-de-privacidad-y-condiciones-de-uso
https://www.facebook.com/FuncionPublica
https://www.linkedin.com/company/departamento-administrativo-de-la-funci%C3%B3n-p%C3%BAblica
https://twitter.com/dafp_colombia
https://www.instagram.com/funcionpublicacolombia/

