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INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

El Instituto Nacional de Normalizacidon (INN), esta constituido como una fundacién de
derecho privado sin fines de lucro, creada por CORFO en el afio 1973, como un organismo
técnico en materias de la Infraestructura de la calidad.

INN es continuador legal del Instituto Nacional de Investigaciones Tecnoldgicas vy
Normalizacién (Inditecnor), creado en 1944.

El Instituto es uno de los veinticinco paises fundadores de la International Organization
for Standardization (ISO). Organismo del cual es parte de manera ininterrumpida desde su
fundacion en el afio 1947.

Adicionalmente, es fundador de la Comision Panamericana de Normas Técnicas (Copant)
formando parte de éste desde 1969, fecha de fundacién de dicho organismo regional.

Su rol es contribuir al desarrollo productivo del pais, fomentando la elaboracién y uso de
Normas Chilenas, coordinando la Red Nacional de Metrologia y acreditando organismos
de evaluacion de la conformidad.

Contribuir al fortalecimiento de los componentes de la calidad para mejorar la
competitividad de los diversos sectores productivos y la calidad de vida de la sociedad,
con énfasis en aquellos sectores priorizados por las politicas publicas
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INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION




Normalizacion

Acreditacion

Metrologia

ISO
Organizacion Internacional para |la
Normalizacién

COPANT
Comision Panamericana de Normalizacion
Técnica

IAF
Foro Internacional de Acreditacion

ILAC
Cooperacion Internacional de
Acreditacion de Laboratorios

IAAC
Cooperacion Inter  Americana de
Acreditacion

BIPM
Bureau Internacional de Pesos y Medidas

SIM
Sistema Interamericano de Metrologia
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Principales Actividades y Servicios

Normalizacion

Acreditacion

Metrologia

Elaboracion de Normas Técnicas para los distintos sectores
productivos, a través de diversos esquemas de
financiamiento.

Acreditacion de los siguientes tipos de organismos:

. : iy
Certificados de sistemas, productos y personas
Laboratorios de ensayo, calibracién y clinicos
Organismos de inspeccion

Entidades de verificacion

Administracion y coordinacion la Red Nacional de
Metrologia, compuesta por diversos laboratorios publicos y
privados en las areas fisicas y quimicas.



INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
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ACREDITACION

v Obtener confianza en los resultados de ensayos e inspecciones
efectuados por laboratorios y organismos acreditados.

v" Obtener trazabilidad de las mediciones a través de los
laboratorios de calibracidon acreditados.

v" Acceder a certificaciones de acuerdo a criterios internacionales
gue puedan ser reconocidas en cualquier parte del mundo.

i)

v" Mejorar las relaciones cliente-proveedor.

v" Evitar multiples certificaciones y ensayos.

v Mejorar la_competitividad.




METROLOGIA

Beneficios de Metrologia

\ v" Ayudan a ordenar y facilitar las transacciones
a Ciencia comienza donde comerciales.

(1

empieza la medicién, no
siendo posible la ciencia
exacta en ausencia

mediciones - Mendelev
= Y

de v facilitan el proceso entre cliente/proveedor para las
cantidades y caracteristicas de un producto

v" inciden en la calidad de vida de la poblacién,
protegiendo al consumidor, ayudando a preservar el
medio ambiente 'y contribuyendo a usar
racionalmente los recursos naturales.

Es por medio de diferentes aparatos e instrumentos de medicion que se realizan pruebas y
ensayos que permiten determinar la conformidad con las normas existentes de un producto o
servicio; asegurar en cierta medida, la calidad de los productos y servicios que se ofrecen a los
consumidores.




NORMALIZACION

¢Qué es una norma?

Es un documento de conocimiento y uso
publico. Establecido por consenso y aprobado
por un organismo reconocido.

Establece, para usos comunes y repetidos,
reglas, criterios o caracteristicas para las
actividades o sus resultados.

Las normas ayudan a mejorar la calidad, la
seguridad y la competitividad industrial.

éPor qué normalizar?

Establecer pardmetros de medida comun.
Requisitos

Transparentar el mercado
Contar con oferta segmentada, homogénea

dentro de cada segmento vy verificada
(proceso de certificacion)

Beneficios de Normalizacion

Reduccion de las barreras técnicas al comercio;
Optimiza el uso de los recursos productivos en las empresas;

Mayor informacién al usuario para escoger los productos mas aptos y
seguros;

Promueve la transferencia en el uso de nuevas tecnologias;

Apoyo a la autoridad reglamentaria que utiliza las normas como un
complemento de la reglamentacion;

Brindar un lenguaje y métrica comun para reducir el tiempo de
llegada de los productos al mercado, y para asegurar
interoperabilidad;

Unificar criterios de calidad;

Limitar el riesgo de accidentes y brindar las bases técnicas para
cumplir los reglamentos;

Reducir los impactos negativos y mejorar el desempefio ambiental.



Reglamento ____ Noma

Es dictado por una autoridad competente Es elaborada por un organismo competente

Su aplicacion es obligatoria Su aplicacidn es voluntaria

No necesita consenso Establecido por consenso

Su no cumplimiento implica sancién de la Su no cumplimiento puede ser sancionado por el
autoridad mercado

Nota — La OMC recomienda que cuando sea necesario elaborar reglamentos técnicos y existen normas
técnicas, se utilicen éstas o sus elementos pertinentes

INTERNACIONAL (ISO, IEC, ITU, CODEX)
REGIONAL (CEN, COPANT)

NACIONAL (INN, BS, DIN)
SECTORIAL (ASTM, NFPA)

DE EMPRESA



NECESIDAD DE ESTUDIO DE NORMA CHILENA ‘

. s l
Resumen Proceso de Adopcion de Normas ¥ ¥ ¥
ORGANIZACION INSTITUTO NACIONAL DE |
SECTORIAL DE NORMALIZACION - INN NUCLEO ASOCIATIVO
ESTUDIO DE NORMAS DIVISION NORMAS
I I H E
1 1 tapa a
v Comité Técnico: conjunto de personas : ;
naturales o juridicas, que participan £ § ESTUDIO Y §
. e = ! PREPARACION !
voluntariamente en la generacion vy 3 ; ;
estudio de normas en un area g § §
hy 'Q'_ : Observacién/Rechazo Observacién/Rechazo :
determinada. : e "y SRR >
v Consenso: acuerdo general que se : f =
caracteriza por la ausencia de wuna § ) o a §
A. q N i CONSULTA i
oposicion sostenida en materias 5 L ) ;
sustanciales de alguna parte importante : § ' - i
de los intereses involucrados y por un 2 § i
proceso de busqueda para tomar en g § i
consideracién los puntos de vista de todas £ i |
las partes interesadas y conciliar S et |
posiciones divergentes. : A :
i | Etapan
v NOTA - El consenso no implica necesariamente
unanimidad E - i
2 i Opsercion/hectazo | | CONSEJOINN | | obsenvacin/Rechazo i
‘é lAczpmcidn
3 NORMA CHILENA
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4 Organismo Internacional de Estandarizacion - ISO

ISO es una organizacién independiente no gubernamental compuesta por miembros de los
organismos nacionales de normalizacién de 163 paises.

Secretaria Central en Ginebra, Suiza, coordina el sistema y realiza las operaciones cotidianas,
supervisadas por el Secretario General.

ISO: una red mundial de organismos nacionales de normalizacion

Los miembros son las principales organizaciones de normalizacién en sus paises y solo hay un
miembro por pais. Cada miembro representa a la ISO en su pais. Las personas o empresas no
pueden convertirse en miembros de ISO.

INTERNATIONAL ISO
STANDARD 1

Geometrical Product Specifications
(GPS) — Standard p e
for geometrical product specification and
verification

SpheACaNn pROTHIMGn des produts (GPS) — Tempdesnim sontale os
1m0 e (8 SHOCH B QYT ew ot of vordG sl

https://www.iso.org/the-iso-story.html#10
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L&  Participacion Internacional - ISO/TC 211

Normalizacion en el campo de la informacion geografica digital.

Objetivo: Establecer un conjunto estructurado de normas para la informacion relativa a objetos o fendmenos que estan directa
o indirectamente asociados con un lugar relativo a la Tierra.

El Comité Técnico ISO/TC 211, es la instancia donde mediante la discusion de expertos internacionales se
generan estas normas, a las cuales se les conoce como normas de la familia 19100.

Las normas de la familia ISO 19100 tratan sobre: el modelado, manejo, codificacion, publicacion mediante
servicios web y otras tematicas especificas de Informacion Geografica y apuntan principalmente a buscar la
interoperabilidad de la Informacidén Geogréfica digital

El nimero de normas que trabaja la ISO mediante el Comité Técnico 211 aumenta afio tras afio, actualmente
son mas de 73 normas internacionales ISO publicadas.

El Comité Espejo nacional del ISO/TC211 cuenta con 26 Normas Chilenas publicadas como idénticas a la
Norma Internacional.




=5 Participacion Internacional - ISO/TC 211

/3 23

published ISO standards * 150 standards under

under the direct respansibility dc"-;"E‘ISDmer'IJ[ *
of ISQ/TC 211
under the direct responsibility

of IS0/TC 211

/3 39

Observing countries Participating countries
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ISO Proyecto Informacion Geografica — afo 2011

El proyecto Nacional de Normas de Informacién Geografica realizado en el afio 2011 como contribucion
al desarrollo de la Infraestructura Nacional de Datos Espaciales, involucro la elaboracion de 19 normas
del Comité Técnico ISO/TC 211, en donde se obtuvieron 19 Normas Chilenas de Informacion
Geogréfica idénticas a las normas ISO pero en nuestro idioma, proyecto financiado mediante fondos de
INNOVA CORFO.

Objetivo del proyecto:

Generar un conjunto de normas de Informacion Geografica como parte del soporte técnico de la
Infraestructura Nacional de Datos Espaciales.

Contribuir mediante el uso de estas normas la generacion y uso de la informacion geoespacial nacional
en forma estandarizada, de modo de permitir su interoperabilidad entre diferentes organismos publicos
y privados.

Beneficios:

*Mejorar la disponibilidad, accesibilidad e integracion de la informacién geografica.

*Ayudar a alcanzar la interoperabilidad entre Sistemas Geograficos

«Simplificar el establecimiento de Infraestructuras de Datos Espaciales (IDESs)

de Chile

INSTITUTO NACIONAL

DE NORMALIZACION




7 reuniones realizadas en 2016 con una asistencia promedio de 18 personas y 12 organizaciones

Participacion Comité Espejo ISO/TC211

4 Capacitaciones realizadas por expertos del Comité NCh-ISO19131 Informaciéon geogréafica -
Especificaciones de productos de datos; NCh-1ISO19157:2014 Informacion geografica - Calidad de
datos; Taller de ejercicios NCh-1SO19157:2014; Taller UML

Identificacion Norma Fecha
Aprobacion

NCh-I1SO 19160-1:2016 Direccionamiento —Parte 1: Modelo Conceptual 26/12/2016

NCh-1S019109:2016 Informacion geografica -Reglas para esquemas de 26/12/2016

aplicacién

NCh-1SO19119:2016 Informacion geografica — Servicios 29/08/2016

NCh-ISO/TR 19122:2016 Informacion Geografica/Geomatica - Cualificacion y 26/09/2016

certificacion de personal
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Participacion de un delegado representante del Comité Espejo INN a la reunion Internacional plenaria
del Comité ISO/TC211 Informacion Geogréafica/Geomatica realizada en Redland — USA los dias 28 de
noviembre al 2 de diciembre de 2016.

Delegado: Sr. Roberto Richardson




4 Programa 2017 - ISO/TC211

Establecer Programa de normas en estudio para este afio
Continuacion de estudio 2016
Republicaciones de normas nuevas de ISO

Actualizacion de documentos NCh-ISO de acuerdo a los avances de ISO (Normas Chilenas
desactualizadas)

Capacitaciones
Establecer numero de capacitaciones,
Temas a estudiar,
Responsables,
Seminarios o talleres.

Estudios y Votaciones
Revision los documentos elegidos para estudiar
Estudio y envio de observaciones a ISO
Revision de resultados de votaciones

Participacion Internacional 29 al 2 (may-jun) Stockholm (Sweden)
Participacion ideal de una comitiva a esta reunion (recursos INN y de miembros del Comité)

Actualizacion de Base de Datos (participantes)



> PROCESO DE NORMALIZACION
(PLATAFORMAS INFORMATICAS)

v www.consultapublica.cl

v www.inncoleccion.cl

‘®\|NSTITUTO NACIONAL

i
Normas en consulta publica Ingreso de participantes
3
Fecha de inicio Fecha de término ®
Nimero denom Comtesteenices [sN-smoamr v] Jy

Comité  Fechade Fechade

técnico inicio término
Participar | ;1JrNCn34004 Calidad del suelo - Muestreo - Parte 1: Directrices para el disefio de los programas de Medio 00/09/2015 14/11/2015

muestreo Ambiente

# INN , i):(’i{:”\l Normas para un mundo de oportunidades “& N

8 Inicio I Mmi Coleccion } Administracion ? Preguntas Frecuentes

e Casos 6 ¢Cémo comprar? Ingresar ahora

Empresa: Xxxxxx

Usuario: napellido

INN Coleccién Panel Coleccion
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Gracias por su atencion!
José Arredondo Bravo
Coordinador de Normas

jose.arredondo@inn.cl

division.normas@inn.cl

www.inn.cl

224458871
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